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对我国公立医院集团相关研究的文献分析
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摘要 目的：对我国公立医院集团的相关研究进行文献分析，找出特点与重要结论进行归纳。方法：通过适宜的文献检索策略，在

相关数据库获取合适的文献，根据文献研究的要求，对其进行分析汇总。结果：筛选确定 18篇实证研究文献、3篇理论研究文献，

并根据之前确定的文献分析方法分析其研究内容与结论，通过计量的方式总结目前实证研究的重点，同时通过归纳，总结目前理

论研究的成果。结论：医疗机构外部环境、内部环境与合作条件是研究我国公立医院集团的几个最常见的因素。
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Analysis of the Related Research on the Group of Public Hospitals
in Domestic Literature

Research on group of public hospital in China to carry on the literature analysis, find out the characteristic

and important conclusions are summarized. Retrieval strategy through the appropriate documents, obtain the appropriate

documents in the database, according to the literature research, analysis and summarize. Screening identified 18 articles, an

empirical research on the 3 theory research literature analysis method, and its research contents and conclusions according to the previous

analysis identified in the literature, through the measurement way of summing up the empirical research, at the same time, through the

induction, summarizes the current research. Medical institutions, external environment, internal environment and conditions

for cooperation are the most common causes of several research groups in public hospitals in China.
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前言

早在 2000年，就有学者[1]指出：由于经济学、技术、人口学

等多个因素的影响，医疗机构的集团化成为了当时卫生改革的

一种新策略。在相关政策[2]文件的助推下，医院集团在我国迅速

的发展起来，但存在着一系列问题，随着新医改[3]文件的出台，

对医疗机构的集团化发展提出了新的要求。尽管如此，有些问

题[4]始终摆在卫生行政部门领导和医疗机构决策者面前：什么

样的外部环境适合产生医院集团，什么样的医疗机构适合发展

医院集团，不同的医疗机构集团化发展的方式又该如何选择，

集团化对广大人民群众有怎样的影响。

带着上述问题，我们研究初步设定为“我国医疗机构集团

化的文献分析”。根据设定的目标，我们做了预检索，发现如下

几个问题：首先，医疗机构的差异很大，且很大一部分民营医疗

机构进行的集团化无论从方式上还是结果上，都与国家相关政

策的初衷相违背，因此需要对研究对象加以进一步限定；其次，

集团化是一个过程，该政策的实施效果很难在短时间内体现，

但可以根据卫生政策研究的结果进行描述，既根据具体政策实

施的结果和特定背景相结合进行描述。最终，我们选定相关实

证研究文献分析与理论研究文献进行归纳总结的方法来描述

目前我国公立医院集团研究的概况。

1 研究对象与方法

1.1 研究对象的确定

本次研究所确定的研究对象是 1995-2012年间，所有我国

有关公立医院集团研究的文献。

所需资料来自网络检索，数据库主要包括 CNKI、万方数据

知识服务平台两个中文数据库。本研究没有利用英语或其他语

言的数据库，主要基于如下考虑：笔者利用 PubMed 数据库进

行了预检索，没有发现关于我国医院集团研究的文献。加之外

国医院集团在产权归属、组织结构等关键问题上和我国的医院

集团差别很大，可比性存在问题，因此未通过英文搜索获取相
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关文献。

1.2 文献资料的获取
根据研究目的以及提出的问题制定出检索策略，首先进行

预检索，根据结果调整检索策略，以求该检索策略能得到最多

最准确的文献。同时，通过咨询专业的图书馆文献检索人员，对

检索策略加以调整。详细的数据库检索策略。在此基础上，采用

参考文献扩展:通过已获得的有效文献中的参考文献进行扩展

检索。

文献检索策略上，通过 CNKI、万方，进行中文文献搜索，具

体搜索策略（A&B组合）如下:

A（篇名）：医院集团、医疗联合体、医院重组、医院并购、医

院合并、医疗机构重组、医疗机构并购、医疗集团、医院联盟、医

疗联盟、医院战略联盟

B（摘要）：指标、评价、实证、研究、调查、评估、现场、统计、

框架

另外采用只搜索篇名的办法，获取有关理论研究的文献，

从中筛选出有代表性的文献待分析。

1.3 文献资料的筛选

检索出的文献，2位研究者同时背对背浏览这些文章的题
目及摘要,检索出符合标准的文献, 通过上述文献筛选标准进

行共同筛检,选出合格文献。
1.3.1 纳入标准 文献语言和年代确定为中文和英文文献，年

代不限；对研究设计不设限制；研究对象范围定位国内各省份

或全国范围内，可以说是一个或几个医院形成的公立医院集

团，对单一公立医疗机构的调查研究亦可纳入，但需要详细注

明；研究内容是关于我国公立医院集团的相关研究，可以是某

个公立医院集团的整体情况，也可以是医院集团一方面或几个

方面的内容，但在研究内容仅处于微观层面和考察具体细节时

的需要排除。

1.3.2 排除标准 新闻报道，如：《我市推动医疗资源纵向整合

全面发展城乡医疗联合体》；纯理论阐述，如：《医疗集团经济合

同的规范管理》；研究对象不是医院集团或非公立性质，如：《基

于区域医疗联合体的慢性病健康管理》；没有具体的研究方法；

没有具体的研究对象，如：《对我国医院重组的初步研究》。

1.4 文献资料的分析提取

得到的文献最终分析如下几方面的内容：

1.4.1 基本信息 研究内容（按考察框架归类）、研究方法、有无

理论基础、有无指标等级和赋权及信度效度检验。

1.4.2 相关背景 政策背景（研究提到国内和该地区的卫生政

策法规）、社会背景（研究的地区及其经济社会人口状况）卫生

资源配置情况、卫生服务提供情况。

1.4.3 集团化内容的描述 集团化的（计划）模式、合作的方式、

各方对于集团化的支持、集团是否管办分开、成员数量、集团化

前的产权归属。

2 结果与分析

2.1 实证研究文献筛选结果

本研究（搜索日期为 2013年 1月 1日）共获取文献 873篇

（有三篇入选文献无法获得全文[5-7]），具体的文献筛检的流程见

下图 1：

图 1 文献筛选流程图

Fig. 1 Literature selection procedure
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2.2 实证研究文献特征描述

最终入选文献 20篇，其中 8篇为期刊文献[8-15]，12篇为学
位论文[16-27]。文献基本来源于 2004年以后，近三年的文献占总

文献数量的 40%。
入选文献的研究地区以上海、江苏等发达地区为主，研究

对象（集团核心医院）多为公立性质，其中 14家为三级甲等综

合性医院；私立医院有一例[11]。研究对象的合作方式以纵向居

多，并且大多不涉及资本运作。

从研究类型上看，7篇为现况调查 [8-11,15,23,27]，13篇为战略研

究[12-14,16-22,24-26]。

在研究的理论支持上，共有 13篇文献进行了理论阐述，其

中 12篇叙述的是“战略管理理论”，且大多使用 SWOT分析工

具[8,14,17,18,20-25,28]（11 篇）和 PEST分析工具[8,15-17,20-23,25]（9篇）对医院

战略进行分析，个别使用了波特五力模型[15,22]（2篇）。另有一篇

文献提到了协同学理论 [28]，并指出根据协同学中的序参量原

理，医护人员、医院硬件、医疗技术和医学信息四大要素，决定

着医疗机构合作的综合能力。

具体的研究情况见表 1、表 2：

一级指标 1st level 考察维度 investigation contents 文献数量 numbers

人力 Human resources

运行状况 Operation status

设备资产 Equipment assets

技术能力 Operation ability

技术能力 technical ability

财务 Financial affairs

运行机制 Operation mechanism

设备资产 Equipment assets

其他 Other

患者情况 Patients

设备资产 Equipment assets

运行状况 Operation status

管理体制Management system

技术能力 Technical ability

患者情况 Patients

管理体制Management system

运行机制 Operation mechanism

信息化 information technology

运行机制 Operation mechanism

业务量 The volume of business

床位 Beds

诊疗效率 Diagnosis & treatment efficiency

特色与科室设置 Features & departments

集团内部互动情况 Group interaction

房屋面积 Housing area

资产总量 Total assets

集团战略定位 Strategic positioning

患者满意度 Patient satisfaction

大型设备 Large equipment

员工满意度 Employee satisfaction

医院所有权 Hospital ownership

学术科研 Academic research

患者来源 Source of the patients

医院管理权 The Hospital Authority

医院文化 Hospital culture

信息化 information technology

收入分配制度 Income distribution system

18

16

14

14

13

12

11

10

10

9

9

8

8

7

5

5

4

4

1

1

表 2 关于医院外部环境的研究内容

Table 2 The research content about the hospital external environment

一级指标 1st level 考察维度 investigation contents 文献数量 numbers

政策环境 Policy environment

地理环境 Geographical

医疗技术Medical technology

人口健康状况 Population health

区域医疗资源 Regional medical resources

医院在区域内地位 Status in the region

健康状况 Health

卫生服务需求 The health service demand

13

10

12

8

7

6

宏观上讲，所有入选文献都对医院内部环境与外部环境两

方面做了分析。

内部环境上，传统的人财物方面是最主要的研究内容，而

医院运行的现况、医疗能力等也是研究医院集团时必备维度，

在管理体制及患者情况上作为次级重要指标也常常作为评价

医院集团重要方向，较为遗憾的是，公认与医院集团有重要关

联的信息化指标仅有 1篇文献做了考察。

外部环境上，政策法规支持、区域内医疗技术水平、地理环

境、区域人口健康状况依次是几大重要指标维度。

2.3 理论文献的资料汇总

在我国的研究方面，利用第一部分的文献研究，筛选实证

研究文献的同时也对相关理论研究的文献进行搜集，主要结果

有三篇文献：

2009年，吴长奇[27]将外部环境、内部环境、综效（运营、财

务、市场）、风险（营运、超额支付、财务）客户、内部流程作为医

疗机构并购策略与风险评估研究的 6大构面。

表 1 关于医院内部环境的研究内容

Table 1 The research content about the hospital internal environment
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2011年，陈斌[28]在区域医疗协同管理模型研究中指出：学

科因素（知识技术水平）、医保因素（价格管理制度、医保给付

梯度、补偿政策）、机构间经营与内部管理水平差异、资源处置

权因素、患者流因素是影响区域纵向医疗合作的五个主要维

度。

2012年，万晓文[29]结合战略联盟理论，列出了影响医院联

盟绩效相关的四个方面的影响因素：联盟外部环境（医疗行业

政策）、联盟成员自身特性层面、联盟成员关系层面、联盟信息

传递方式层面指标。作者还总结之前的研究，指出在分析战略

联盟绩效的时候可采用客观性指标与主观性指标相结合的方

式。

3 讨论

总的来说，目前在我国，对于医院集团的实证研究较少，且

主要集中在医院集团发展较早的上海。在研究内容上，以医院

集团的战略研究与现况描述为主。而在研究方法上，大部分文

献都采用了战略分析方法作为研究医院集团的主要研究方法，

基本没有采用其他理论或框架进行研究的文献。事实上，只采

用战略分析工具一种方法对医院集团进行研究是不全面的，战

略分析作为一种来源于企业的分析工具，其侧重点是考察一个

企业或单位的盈利与发展、竞争与生存能力[30]，且这种考察是

从企业自身角度出发的。因此，在大多数研究对象为公立医院

的情况下，仅仅采用战略分析是不够的，它一方面没有考虑到

患者、医院所有者的利益，也同样无法考虑到参与合作的成员

医院的利益[31]。这也侧面显示了目前医院集团相关理论的不成

熟，目前的研究存在一定局限。

能够根据上述实证研究的分析，明确的知道，目前对于医

院集团进行的评价，采用的方法与理论支持，以及目前实证研

究着内外部环境内容的侧重限于调查员水平和文献归纳分类

的能力，可能导致数据的不科学，研究的可重复性可能存在问

题。

4 结论

医疗机构外部环境、医疗机构内部环境与合作条件是研究

我国公立医院集团的几个最常见的因素。进一步分析实证研究

得出，目前的研究对象（集团核心医院）多为公立性质，其中大

多为三级甲等综合性医院，研究对象的合作方式以纵向居多，

并且大多不涉及资本运作。
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